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Notes, Notices, and Cautions

 NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

 NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid 

the problem.

 CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

____________________

Information in this document is subject to change without notice.
© 2004 Dell Inc. All rights reserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in this text: Dell, the DELL logo, and PowerEdge are trademarks of Dell Inc.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming the marks and names 
or their products. Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and trade names other than its own.

June 2004 P/N F6586 Rev. A00



Activating the Integrated RAID Controller 1-3

This document explains how to activate the integrated RAID controller on Dell™ 
PowerEdge™ 1850, 2800, and 2850 systems. Your upgrade kit includes a RAID controller 
memory module, RAID hardware key, RAID battery, and RAID software.

Before you perform the following procedures, ensure that your PowerEdge 1850 riser card supports 
the RAID option. If a memory module connector is not present on the riser card, you have 
purchased the standard riser card, which does not support the RAID option. To use the RAID 
option, replace the standard riser card with the optional ROMB PCI-X or PCI-Express riser card. 
See the Installation and Troubleshooting Guide to identify the type of riser card that is installed in 
your system. 

 CAUTION: Only trained service technicians are authorized to remove the system cover and access any 

of the components inside the system. See your Product Information Guide for complete information 

about safety precautions, working inside the computer, and protecting against electrostatic discharge. 

 NOTICE: To avoid possible data loss, back up all data on the hard drives before changing the mode 

of operation of the integrated SCSI controller from SCSI to RAID.

 NOTE: See your Installation and Troubleshooting Guide for detailed instructions on removing 

or replacing components. 

1 Remove the bezel (if applicable).

2 Turn off the system, including any attached peripherals, and disconnect the AC power 
from the electrical outlet.

3 Open the system. 

4 If you have a PowerEdge 1850 system, remove the riser card insulator by lifting the two blue 
rivets at each end of the insulator, then lift the insulator off of the riser card.

If you have a PowerEdge 2800 system, go to step 5.

If you have a PowerEdge 2850, remove the riser card.

5 Locate the RAID memory module connector on the riser card. See Figure 1-1.
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m Figure 1-1. Locating the RAID Memory Module

6 Push the ejectors on the RAID memory module connector down and outward to allow 
the memory module to be inserted into the connector. See Figure 1-2.

Figure 1-2. Installing the RAID Controller Memory Module

7 Locate the memory module that is included with the upgrade kit.

8 Align the RAID memory module’s edge connector with the alignment key, 
and insert the memory module into the connector. See Figure 1-2.

 NOTE: Do not substitute unbuffered DDR 2 memory modules such as those used for system memory. 

Use the memory module supplied in the RAID upgrade kit.

A
B

SCSI B

SCSI A

RAID battery

RAID battery holder
RAID key

RAID memory module

alignment key

ejectors (2)
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9 Press on the memory module with your thumbs while pulling up on the ejectors with your 
index fingers to lock the memory module into the connector.

10 Locate the RAID hardware key connector on the system board. See the system information 
label on the inside of the system cover for the location of the RAID key connector.

11 If you have a PowerEdge 1850 system, go to step 13.

12 If you have a PowerEdge 2800 system, remove the memory cooling shroud by lifting 
the release latch and sliding the shroud forward. 

If you have a PowerEdge 2850 system, lift up the memory cooling shroud.

13 Insert the RAID hardware key into its connector on the system board and secure the key with 
the latches on each end of the connector. See Figure 1-3.

14 If you have a PowerEdge 2800 or 2850 system, replace or lower the memory cooling shroud.

15 If you have a PowerEdge 1850 system, install the RAID battery into the RAID battery holder 
with the battery cable pointing toward the back of the system.

If you have a PowerEdge 2800 system:

a Position the RAID battery over the RAID battery holder with the battery cable pointing 
toward the front of the system.

b Insert the cable connector through the notch in the riser, which is adjacent to the SCSIA 
connector on the riser.

c Install the RAID battery into the RAID battery holder.

If you have a PowerEdge 2850 system:

a Position the RAID battery over the RAID battery holder with the battery cable pointing 
toward the front of the system. 

b Route the battery cable through the battery cable securing clip.

c Install the RAID battery into the RAID battery holder.

See the Installation and Troubleshooting Guide for more information.

 NOTE: If you are replacing a RAID battery, see the "Battery Disposal" section in your Product Information 

Guide for important battery disposal instructions.

16 Connect the RAID battery to the RAID battery cable connector on the riser card. 
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17 If you have a PowerEdge 1850 system, place the plastic riser card insulator over the riser card 
and press down on the two plastic rivets to secure the insulator.

If you have a PowerEdge 2800 system, go to step 18.

If you have a PowerEdge 2850 system, replace the riser card.

18 Close the system.

19 Reconnect the system to its electrical outlet and turn on the system, including any attached 
peripherals.

20 Enter the System Setup program and verify that the setting for the SCSI controller has 
changed to reflect the presence of the RAID hardware. 

21 Install and configure the RAID software. See your RAID documentation for more 
information.

 NOTICE: The newly-installed RAID battery must be charged for 3 to 4 hours of system operation 

before you can operate the RAID controller in write-back mode.

22 Install the bezel (if applicable).

hardware key

latches (2)
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注、注意和警告
 注： 注表示可以帮助您更好地使用计算机的重要信息。

 注意： 注意表示可能会损坏硬件或导致数据丢失，并告诉您如何避免此类问题。

 警告： 警告表示存在可能导致财产损失、人身伤害或死亡的潜在危险。

____________________

本文中的信息如有更改，恕不另行通知。

© 2004 Dell Inc.。保留所有权利。

未经 Dell Inc. 书面许可，不得以任何方式进行复制。

本文件中使用的商标：Dell、 DELL 徽标和 PowerEdge 是 Dell Inc. 的商标。

本文件中述及的其它商标和产品名称是指拥有相应商标和名称的公司或其制造的产品。

Dell Inc. 对本公司的商标和产品名称之外的其它商标和产品名称不拥有任何专有权。

2004 年 6 月 P/N F6586 Rev. A00
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本文件说明了如何在 Dell™ PowerEdge™ 1850、2800 和 2850 系统上激活集成 RAID 控制器。
您的升级套件中包含了 RAID 控制器内存模块、RAID硬件卡锁、RAID 电池和 RAID 软件。

执行以下步骤之前，请确保您的 PowerEdge 1850 提升卡支持 RAID 选件。如果提升卡上没有内
存模块连接器，则说明您购买的标准提升卡不支持 RAID 选件。要使用 RAID 选件，请用可选 
ROMB PCI-X 或 PCI-Express 提升卡更换标准提升卡。请参阅《安装与故障排除指南》，确定在
您的系统中安装的提升卡类型。 

 警告： 只有经过培训的维修技术人员才能卸下主机盖并拆装系统内部的任何组件。有关安全预

防措施、拆装计算机内部组件以及防止静电释放的完整信息，请参阅《产品信息指南》。 

 注意： 为避免丢失数据，请在将集成 SCSI 控制器的操作模式从 SCSI 更改为 RAID 之前先备份硬

盘驱动器上的所有数据。

 注： 有关卸下和装回组件的详情，请参阅《安装与故障排除指南》。 

1 如果需要，请卸下挡板。

2 关闭系统电源（包括连接的任何外围设备），然后从电源插座中断开交流电源的连接。

3 打开系统外壳。 

4 如果配备了 PowerEdge 1850 系统，则通过提起绝缘体两端的两颗蓝色铆钉卸下提升卡绝
缘体，然后将绝缘体从提升卡上提起。

如果配备了 PowerEdge 2800 系统，则转至骤 5。

如果配备了 PowerEdge 2850，则卸下提升卡。

5 找到提升卡上的 RAID 内存模块连接器。请参阅图 2-1。
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m 图 2-1. 找到 RAID 内存模块

6 将 RAID 内存模块连接器上的弹出器向外侧下方推动，使内存模块插入连接器内。
请参阅图 2-2。

图 2-2. 安装 RAID 控制器内存模块

7 找到升级套件附带的内存模块。

8 将 RAID 内存模块的边缘连接器与对准卡锁对准，然后将内存模块插入连接器。
请参阅图 2-2。

A
B

SCSI B

SCSI A

RAID 电池

RAID 电池支架

RAID 卡锁

RAID 内存模块

对准卡锁

弹出器（2 个）
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 注： 请勿替换非缓冲的 DDR 2 内存模块，如用于系统内存的模块。使用 RAID 升级套件附带的内

存模块。

9 用拇指按住内存模块，同时用食指向上推动弹出器，将内存模块锁定在连接器内。

10 找到系统板上的 RAID 硬件卡锁连接器。请参阅主机盖内侧的系统信息标签，找到 RAID 
卡锁连接器的所在位置。

11 如果配备了 PowerEdge 1850 系统，则转至骤 13。

12 如果配备了 PowerEdge 2800 系统，则可以抬起释放闩锁，向前滑动导流罩，卸下内存冷
却导流罩。 

如果配备了 PowerEdge 2850 系统，则将内存冷却导流罩抬起。

13 将 RAID 硬件卡锁插入系统板上的相应连接器，使卡锁固定在连接器两端的闩锁上。
请参阅图 2-3。

14 如果配备了 PowerEdge 2800 或 2850 系统，则装回内存冷却导流罩或将其放低。

15 如果配备了 PowerEdge 1850 系统，则将 RAID 电池装入 RAID 电池支架，电池电缆指向
系统背面。

如果配备了 PowerEdge 2800 系统：

a 将 RAID 电池放在 RAID 电池支架上，电池电缆指向系统的正面。

b 将电缆连接器通过槽口插入提升卡，它在提升卡的 SCSIA 连接器旁边。

c 将 RAID 电池装入 RAID 电池支架。

如果配备了 PowerEdge 2850 系统：

a 将 RAID 电池放在 RAID 电池支架上，电池电缆指向系统的正面。 

b 通过电池电缆固定夹安排电池电缆的布线。

c 将 RAID 电池装入 RAID 电池支架。

有关详情，请参阅《安装与故障排除指南》。

 注： 如果要更换 RAID 电池，则请参阅《产品信息指南》的“电池处理”部分，了解有关电池处理

的重要说明。

16 将 RAID 电池连接到提升卡上的 RAID 电池电缆连接器。
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17 如果配备了 PowerEdge 1850 系统，则将塑料提升卡绝缘体放到提升卡上面，
然后向下按两个塑料铆钉，固定绝缘体。

如果配备了 PowerEdge 2800 系统，则转至骤 18。

如果配备了 PowerEdge 2850 系统，则装回提升卡。

18 合上系统外壳。

19 将系统（包括连接的任何外围设备）重新连接至电源插座，然后开机。

20 进入系统设置程序，然后验证 SCSI 控制器的设置是否已更改为显示存在 RAID 硬件。 

21 安装和配置 RAID 软件。有关详情，请参阅 RAID 说明文件。

 注意： 必须先将新安装的 RAID 电池充电 3 至 4 小时（系统操作），然后才能以回写式模式操作 

RAID 控制器。

22 如果需要，请安装挡板。

硬件卡锁

闩锁 (2)



w w w . d e l l . c o m  |  s u p p o r t . d e l l . c o m

Systèmes Dell™

Activation du contrôleur

RAID intégré



Remarques, avis et précautions

 REMARQUE : une REMARQUE indique des informations importantes qui peuvent vous aider à mieux utiliser 

l'ordinateur.

 AVIS : un AVIS vous avertit d'un risque de dommage matériel ou de perte de données et vous indique comment éviter 

le problème.

 PRÉCAUTION : une PRÉCAUTION indique un risque potentiel d'endommagement du matériel, de blessure corporelle 
ou de mort.

____________________

Les informations contenues dans ce document peuvent être modifiées sans préavis.
© 2004 Dell Inc. Tous droits réservés.

La reproduction de ce document de quelque manière que ce soit sans l'autorisation écrite de Dell Inc. est strictement interdite.

Marques utilisées dans ce document : Dell, le logo DELL et PowerEdge sont des marques de Dell Inc.

Tous les autres noms de marques et marques commerciales utilisés dans ce document se rapportent aux sociétés propriétaires des marques et 
des noms de ces produits. Dell Inc. décline tout intérêt dans l'utilisation des marques déposées et des noms de marques ne lui appartenant pas.

Juin 2004 P/N F6586 Rev. A00
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Le présent document explique comment activer le contrôleur RAID intégré sur les systèmes Dell™ 
PowerEdge™ 1850, 2800 et 2850. Le kit de mise à niveau comprend un module de mémoire RAID, 
une clé matérielle RAID, une pile RAID et le logiciel RAID correspondant.

Si vous utilisez un PowerEdge 1850, avant d'accomplir les opérations décrites ci-après, vérifiez 
que la carte de montage installée dans le système prend en charge l'option RAID. Si cette carte 
ne comporte aucun connecteur de module de mémoire, cela signifie que vous avez acheté la carte 
de montage standard, qui ne prend pas en charge l'option RAID. Pour utiliser l'option RAID, vous 
devez remplacer cette carte standard par la carte de montage en option ROMB PCI-X ou 
PCI-Express. Consultez le Guide d'installation et de dépannage pour identifier le type de carte 
de montage installé dans le système. 

 PRÉCAUTION : seuls les techniciens de maintenance qualifiés sont habilités à retirer le capot du 
système et à accéder aux composants du système. Consultez le Guide d'information sur le produit pour 
obtenir des informations détaillées sur les consignes de sécurité, les interventions dans l'ordinateur 
et la protection contre les décharges électrostatiques. 

 AVIS : pour éviter toute perte de données, sauvegardez toutes les données stockées sur les disques 

durs avant de modifier le mode de fonctionnement du contrôleur SCSI intégré pour le faire passer de 

SCSI à RAID.

 REMARQUE : consultez le Guide d'installation et de dépannage pour obtenir des instructions détaillées 

sur le retrait ou le remplacement de composants. 

1 Retirez le cadre, si nécessaire.

2 Mettez le système hors tension, y compris les périphériques qui lui sont connectés, 
puis débranchez-le du secteur.

3 Ouvrez le système. 

4 Si vous utilisez un PowerEdge 1850, retirez les deux rivets de plastique bleu qui maintiennent 
l'isolant de la carte de montage, puis retirez celui-ci.

Si vous utilisez un PowerEdge 2800, passez directement à l'étape 5.

Si vous utilisez un PowerEdge 2850, retirez la carte de montage.

5 Repérez le connecteur de module de mémoire RAID sur la carte de montage. 
Voir la figure 3-1.
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6 Poussez les dispositifs d'éjection situés sur ce connecteur vers le bas et l'extérieur, 
afin de permettre l'introduction du module dans le connecteur. Voir la figure 3-2.

Figure 3-2. Installation du module de mémoire RAID

7 Munissez-vous du module de mémoire fourni dans le kit de mise à niveau.

8 Alignez le connecteur latéral du module de mémoire RAID avec le détrompeur 
et insérez le module dans le connecteur. Voir la figure 3-2.

 REMARQUE : n'utilisez pas de modules DDR 2 sans tampon tels que ceux qui sont utilisés pour 

la mémoire système. Utilisez uniquement le module fourni dans le kit de mise à niveau RAID.

A
B

SCSI B

SCSI A

Pile RAID

Support de la pile RAID
Clé RAID

Module de mémoire RAID

Détrompeur

Dispositifs d'éjection (2)
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9 Appuyez sur le module de mémoire avec les pouces tout en relevant les dispositifs d'éjection 
avec les index, de manière à verrouiller le module dans le connecteur.

10 Repérez le connecteur de la clé matérielle RAID sur la carte système. Pour identifier ce 
connecteur, reportez-vous à l'étiquette d'informations qui se trouve sur la face interne 
du capot de l'ordinateur.

11 Si vous utilisez un PowerEdge 1850, passez directement à l'étape 13.

12 Si vous utilisez un PowerEdge 2800, retirez le carénage de ventilation des modules de 
mémoire. Pour ce faire, soulevez le loquet de dégagement et faites glisser le carénage 
vers l'avant du système. 

Si vous utilisez un PowerEdge 2850, soulevez le carénage de ventilation des modules 
de mémoire.

13 Insérez la clé matérielle RAID dans le connecteur approprié de la carte système. 
Fixez-la à l'aide des loquets situés de chaque côté du connecteur. Voir la figure 3-3.

14 Si vous utilisez un PowerEdge 2800 ou 2850, remettez en place ou abaissez le carénage 
de ventilation des modules de mémoire.

15 Si vous utilisez un PowerEdge 1850, installez la pile RAID dans le support approprié. 
Le câble de la pile doit être orienté vers l'arrière du système.

Si vous utilisez un PowerEdge 2800 :

a Placez la pile RAID au-dessus du support approprié, en orientant le câble de la pile 
vers l'avant du système.

b Insérez le connecteur du câble dans l'encoche correspondante de la carte de montage, 
à côté du connecteur SCSIA.

c Insérez la pile RAID dans son support.

Si vous utilisez un PowerEdge 2850 :

a Placez la pile RAID au-dessus du support approprié, en orientant le câble de la pile 
vers l'avant du système. 

b Faites passer le câble de la pile dans le clip de fixation.

c Insérez la pile RAID dans son support.

Pour plus d'informations, consultez le Guide d'installation et de dépannage.

 REMARQUE : si vous remplacez une pile RAID existante, prenez connaissance des informations 

importantes contenues dans la section "Mise au rebut de la pile" du Guide d'information sur le produit.

16 Branchez la pile RAID sur le connecteur de câble approprié de la carte de montage.
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17 Si vous utilisez un PowerEdge 1850, placez l'isolant de la carte de montage au-dessus de cette 
dernière. Appuyez ensuite sur les deux rivets en plastique pour maintenir l'isolant en place.

Si vous utilisez un PowerEdge 2800, passez directement à l'étape 18.

Si vous utilisez un PowerEdge 2850, remettez en place la carte de montage.

18 Refermez le système.

19 Rebranchez le système sur la prise de courant et allumez-le, ainsi que tous les périphériques 
connectés.

20 Accédez au programme de configuration du système (System Setup) et vérifiez que le 
paramètre du contrôleur SCSI a changé et qu'il prend bien en compte la présence 
du matériel RAID. 

21 Installez et configurez le logiciel RAID. Pour plus d'informations, reportez-vous 
à la documentation RAID.

 AVIS : pour pouvoir utiliser le contrôleur RAID en mode d'écriture différée, si vous avez installé une pile 

RAID neuve, vous devez la laisser se charger pendant trois à quatre heures sur le système en cours de 

fonctionnement .

22 Mettez le cadre en place, si nécessaire.

Clé matérielle

Loquets (2)


